Gﬁl;{!rage Einzelbestellung einer edu
durch Erziehungsberechtigte

WICHTIG:

Die neu auszustellenden edu.CARDs (1. und 5. Klassen und neue Schiiler*innen) werden zu Beginn
jedes Schuljahres von der Schule alle auf einmal bestellt.

Diese Anleitung bezieht sich ausschlieflich auf Einzelbestellungen fiir eine Neuausstellung.

Eine Neuausstellung der edu.CARD ist nur unter folgenden Bedingungen moglich:
o Bei Beschadigung der Karte oder bei Datenanderungen muss diese zurlickgegeben werden.
o Bei Verlust der edu.CARD muss eine behordliche Verlust- oder Diebstahlsanzeige in der
Schule abgebeben werden.
o Eine Einzelbestellung kostet 13,20 € (Karte + Versand Stand September 2026).

Bestellvorgang
Bitte gehen Sie auf https://edusuite.at/portal/ und geben Sie dort bei ,Schule auswahlen” 302016

ein und klicken Sie auf unsere Schule und bei ,,Anwendung auswahlen” wahlen Sie bitte ,edu.PAY
Bund” aus.

Willkommen im Portal der edu.SUITE - der zentrale Zugang zu Anwendungen wie edu.PAY, edu. und edu.

Falls Sie von Ihrer Schule einen edu. Willkommensbrief inklusive Verifikations-Code bekommen haben und noch nicht (fir diese Schule) in edu.FLOW
registriert sind, klicken Sie am Besten gleich hier, um sich zu registrieren.

BG/BRG St. Pdlten
Schulkennzahl: 302016
Josefsirale 84, 3100 St. Polten

o edu.PAY Bund

e Anmelden

Benutzername oder E-Mail Uber anderen Anbieter anmelden:

Office 365
Passwort

Login

Zuriick

Falls Sie sich in edu. registriert haben (z.B. als Elternteil Uber einen Willkkemmensbrief der Schule), klicken Sie hier, um Ihr Passwort zurilickzusetzen

In edu.FLOW registriertes Passwort zuriicksetzen

Nun kdnnen Sie sich mit der Mailadresse, mit der Sie bei edu.FLOW registriert sind, und dem
Passwort, das Sie sich selbst gegeben haben, anmelden.

Sollten Sie das Passwort nicht mehr wissen, kdnnen Sie sich Gber ,,In edu.FLOW registriertes

Passwort zuriicksetzen” ein neues vergeben.
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https://edusuite.at/portal/

Unter ,Bestellen” kdnnen Sie nun eine neue edu.CARD bestellen. Dazu klicken Sie bitte oben in der
dunklen Zeile auf ,Bestellen” und danach unten auf das blaue , Bestellen”.

edu.card

Bezeichnung Preis

edu.CARD 13,20 €

Bitte kontrollieren Sie vorher die Daten und gehen Sie auf ,Sofort zahlen”.

edu.CARD bestellen

Hier kéinnen einzelne edu.CARDs bestellt werden.

Bitte Uberprifen Sie sehr genau die angezeigte Vorschau i edu‘card WM S

lhrer edu.card. BGIBRG S5t. Palten ;
3100 5t. Polten, Josefstrafie 84

Sind die Daten korrekt?

Fligen Sie die Bestellung der edu.card zu den Zahlungen |

‘_ NR2
e

hinzu oder zahlen Sie diese sofort.

Sobald die Zahlung abgeschlossen ist, wird die Bestellung

lhrer edu.card automatisch weiterverarbeitet.

Sind die Daten NICHT korrekt?

Brechen Sie den Bestellvorgang ab und informieren Sie
bitte das Sekretariat, die Administration oder die/den
edu.card-Verantwortliche/r lhrer Schule.

Nach Aktualisierung der Daten durch die Schule kénnen
Sie den Bestellvergang wiederholen.

Zu Zahlungen hinzufligen Sc:fort zahlen
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Es werden lhnen nun die Zahlungsinformationen angezeigt:

Zahlung per Online-Banking oder Uberweisung durchfiihren

QR Code fiir Uberweisungen per Smartphone:

Zahlungsgrund edu.CARD 13,20 €
Zahlungspfiichtig |
Bitte verwenden Sie fir die Uberweisung folgende Daten
Betrag 13,20 €
Kontoinhaber BG/BRG St. Plten
IBAN ATO05 0100 0000 0538 0189
Zahlungsreferenz 3023_
Wichtig:'.;.' wenn Sie die Zahlungsreferenz tig angeben, ka ler Eingang lhrer Zahlung erfolgreich Uberprift
verde
! Bitte tragen Sie die Zahlungsreferenz 3023l ocim Online-Banking.in das Feld Kundendaten bzw.

hein in das Feld Ver

Zahlungsreferenz nicht fiir andere Zahlungen

Nachdem Sie eingezahlt haben, dauert es noch einige Tage, bis das Geld bei uns am Konto eintrifft.
Einmal in der Woche werden edu.CARD-Neuausstellungen durchgefiihrt und die Karten kommen
einige Werktage spater an die Schule.

WICHTIG: lhr Kind bekommt die edu.CARD dann im Sekretariat nur unter Vorweisung einer
Verlust- oder Diebstahlsanzeige oder bei Beschadigung der Karte durch Rickgabe derselben.
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